Grille d/analyse de site wel-

IDENTIFICATION

CRITERES ANALYSE

1- Intitulé du site

Nom de la structure

Mention de la notion de « participation » dans l'intitulé du site
2 - Nom de domaine clairement identifiable

L’url comporte le nom de I'organisme

Nom de domaine en .fr

3 - Site optimisé pour les moteurs de recherche
Intitulé des pages

Répétition de mots clés dans la page

4- Structure bien identifiée

Logo

Coordonnées de la structure

Nom de la structure sur toutes les pages du site
Organisation facile a identifier et a contacter

5- Date de la derniére mise a jour
fraicheur du site
dates de publication des informations

6- Bonne qualité du référencement

CRITERES ANALYSE

1 - Qualité du menu de navigation
Clarté du menu ( moins de 7 rubriques)
Onglets et boutons
Plan du site
Liens contextuels
2- Facilité de déplacement
aller-retour
retour page d’accueil
plan du site
3- Présentation visuelle
Design du site et couleurs utilisés
Qualitée de la charte graphique
Lisibilité du texte
Rapidité de chargement des illustrations
3 - Accessibilité de I'information recherchée
(moins de 3 clics)
5 - L’accés aux handicapés est facilité

(Notamment déficients visuels)




FONCTIONNALITES

1 - Formulaire de demande de contact

2 —Adresses mail
Adresse des services, des élus

3 - Documents a télécharger

4 - Lettre d’information, newsletter

5 - Forum de discussion
Présence d’'un modérateur

6 - Chat

Présence d’'un modérateur

7 — Présence et qualité des liens externes

8 - Agenda de la participation

9 - Carte interactive

10 - Accessibilité en technologies mobiles

11 - Alertes SMS

12 - Sondages

Opinion (consultations publigues)
13 - Mise a jour des informations

14-Photos et éléments multimédias
Podcast, Vidéos, Visite virtuelle, 360°,Webcam




LES CONTENUS

THEMES DE LA PARTICIPATION

CRITERES ANALYSE

1 - Identification de I'institution
Les acteurs (organigramme)
Compétences et missions

2 - Présentation de la politique de participation
de linstitution

Intitulé de I'onglet relatif a la participation sur le site
institutionnel

Textes explicatifs

Vocabulaire utilisé

3- Valorisation des projets et démarches de

concertation
Flux rss
Recevoir les informations d’actualité

4 - Démocratie en ligne

Budget

Projets en cours et a venir

Ordre du jour des réunions du Conseil
Comptes rendus des réunions du Conseil
Comptes rendus des réunions de concertation
Contrat et/ou charte de la collectivité

5 — Thématiques et sujets traités
Vocabulaire et principaux champs lexicaux

6-Présence sur les réseaux sociaux
Facebook, Twitter, Google +, YouTube, Dailymotion, Flickr,
Pinterest

Indications pour I’étude du vocabulaire de la participation
Quels sont les termes utilisés pour mobiliser la participation citoyenne ?
- Champs lexicaux
1 )vie citoyenne - démocratie participative -consultation - concertation - participation -
ensemble - commun - collectif - bien-étre - vivre ensemble
2) projet d’avenir - demain - construction.

- Implication du destinataire ( Cf. la fonction conative de R Jakobson):
Utilisation du « nous » du « vous » , de I'impératif ( « participez »)




LES CONTENUS

THEMES DU DEVELOPPEMENT DURABLE

CRITERES ANALYSE

1 - Identification du service environnement
Les acteurs (organigramme)
Compétences et missions

2 - Présentation de la politique de

développement durable de la ville
Agenda 21

3- Quels axes du développement durable sont
développés ?

Habitat

Transports

Tri des déchets

Espaces verts

4- Valorisation des projets et démarches de
concertation sur la défense environnementale

5 — Thématiques et sujets traités
Vocabulaire et principaux champs lexicaux du
développement durable

Indications pour I’étude du vocabulaire du développement durable
Quels sont les termes utilisés pour mobiliser la participation citoyenne ?
- Champs lexicaux
éco-geste - environnement - écologie - nature - déchets - ressources - territoire - climat -
habitat- transports- tri des déchets- espaces verts




